Cours « Approche centrée sur la solution (ACS) en travail social ou
dans la santé »

Vous voulez :

Découvrir une approche différente, basée sur les réussites, les progrés et les
ressources de vos bénéficiaires ?

Orienter votre accompagnement vers le futur et la construction de solutions plutot que
sur le passé et I'origine des problémes ?

Augmenter I’espoir et la motivation de vos bénéficiaires

Ces deux journées de formation vous permettront de travailler les notions suivantes :

o Etablir une collaboration autour de ce que souhaite le bénéficiaire
e Créer et développer la motivation au changement
o Identifier et relever les ressources et compétences, méme dans les situations trés difficiles

o Découvrir et pratiquer les outils de 'ACS (échelles, question-miracle, recherche des
exceptions, compliments directs et indirects, prise de décision, utilisation des
métaphores...)

e L’ACS « entre deux portes » ou 'ACS en 10 minutes sans entretien formel

METHODE PEDAGOGIQUE :

L’ACS ne peut étre apprise qu’en pratiquant et en s’exercant. Le contenu de la formation
refléte ceci :

o Brefs exposés théoriques

o Découverte de l'approche et de ses outils par de nombreux exercices et mises en
situation

¢ Simulation d’entretiens (jeux de réle) en duo ou trio

INTERVENANT : Frédéric Panza

e Psychologue, formé en approche centrée sur la solution a la Haute Ecole de Travail
social de Genéve

e Responsable du CAS « Approche centrée sur la solution » a la HETS-Genéeve

e Conseiller aux apprenti-e-s pendant 12 ans

e Formateur d’adultes indépendant (relation d’aide, épuisement professionnel,...)

e Co-auteur de : « Explorer son identité pour mieux accompagner ». Ed Julhiet, 2013



